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๓ 

 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการ 
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

 
  ๑. หลักการและเหตุผล  

  สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนา
เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนัก  ให้
หน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื ่อว่า “การประเมินคุณธรรมและความ  
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)”  
  การประเมิน ITA ได้เริ่มดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 เป็นต้นมาจนถึงปัจจุบัน และมี
การขยายขอบเขตและพัฒนาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ ้นตามลำดับ ทั้งนี้ คณะรัฐมนตรีได้มีมติ  เมื่อวันที่ ๔ 
มกราคม พ.ศ. ๒๕๖๕ เห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐให้ความร่วมมือและเข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความ 
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ - ๒๕๗๐ โดยกำหนดกลุ่มเป้าหมาย 
หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินฯ แนวทางการประเมินฯ และเครื่องมือการประเมินฯ ให้เป็นไปตามที่สำนักงาน  
ป.ป.ช. กำหนด 
  มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ได้เข้าร่วมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการดำเนินงาน ของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ จนถึง
ปัจจุบัน โดยได้นำข้อมูลผลการประเมิน/ข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับคุณธรรม  และความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏเลยอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ได้มีการ
วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการของมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ และจัดทำข้อเสนอแนะแนวทางขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสฯ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ เป็นไปตามหลักเกณฑ์และกรอบแนวทางการประเมิน ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การป้องกัน
การทุจริต กำหนดให้หน่วยงานที่เข้ารับการประเมิน ต้องกำหนดมาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต โดยทำการ 
วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปี พ.ศ. ๒๕๖๗ ในประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือข้อเสนอแนะที่ต้องแก้ไขและพัฒนา 
ให้ดีขึ้น ไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม  

  ๒. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย  

  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
ประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๗ โดยภาพรวมได้คะแนน เท่ากับร้อยละ ๙๑.๔๘ คะแนน ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดำเนินงาน ระดับ ผ่าน  
  สำนักงาน ป.ป.ช. ได้จำแนกการประเมินออกเป็น 3 แบบ โดยมีผลการดำเนินงานแต่ละตัวชี้วัด 
ดังนี้  



๔ 

 

  ๑. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) ประกอบด้วยตัวชี้วัด ดังนี้ 

   ตัวชี้วัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่ ได้คะแนนร้อยละ ๙๖.๘๔ 
   ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ ได้คะแนนร้อยละ ๘๖.๘๐ 
   ตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้อำนาจ ได้คะแนนร้อยละ ๙๒.๓๕ 
   ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้คะแนนร้อยละ ๘๘.๗๖ 
   ตัวชี้วัดที่ ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนนร้อยละ ๘๕.๖๘ 

  ๒. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) ประกอบด้วยตัวชี้วัด ดังนี้ 

   ตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภาพการดำเนินงาน ได้คะแนนร้อยละ ๘๕.๕๙ 
   ตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนนร้อยละ ๘๐.๐๓ 
   ตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุงระบบการทำงาน ได้คะแนนร้อยละ ๗๘.๘๘ 

  ๓. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) ประกอบด้วยตัวชี้วัด ดังนี้ 

   ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนนร้อยละ ๑๐๐.๐๐ 
   ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต ได้คะแนนร้อยละ ๑๐๐.๐๐ 

 
 



๕ 

 

 
  เมื่อพิจารณาจากผลการประเมินรายเครื่องมือแล้วนั้น มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ได้รับคะแนน
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) ร้อยละ 
๑๐๐.๐๐ แต่ได้ร ับคะแนนแบบวัดการรับรู ้ของผู ้ม ีส ่วนได้ส ่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment : EIT) ส่วนที่ ๒ ร้อยละ ๗๗.๙๑ 
 

 
 



๖ 

 

การวิเคราะห์ข้อมูลผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

 
  จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสฯ (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 สามารถ

แสดงผลการวิเคราะห์ ๗ ประเด็น ดังนี้  
 

ลำดับ ประเด็น ข้อคำถาม คะแนน 
1 การวิเคราะห์กระบวนการ

ปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

i1 การปฏิบ ัต ิงานหรือให ้บร ิการของเจ้าหน้าที ่ใน
หน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั ้นตอนและระยะเวลา 
มากน้อยเพียงใด 

95.26 

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ผู้ติดต่อหรือผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียม
กัน มากน้อยเพียงใด 

95.90 

I3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบน 
เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

99.36 

2 การวิเคราะห์การให้บริการ
และระบบ E-Service 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไป
ตามข้ันตอนและระยะเวลา 

81.75 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนอง
ต่อประชาชน 

79.70 

e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-service) 
ของหน่วยงานหรือไม่ 

79.08 

3 การวิเคราะห์ช่องทางและ
รูปแบบการประชาสัมพันธ์
เผยแพร ่ข ้อม ูลข ่าวสาร
ภาครัฐ 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่
สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

81.77 

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 

81.07 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้
คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 

77.25 

4 การวิเคราะห์กระบวนการ
กำกับดูแลการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 

i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สิน 
ของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

89.36 

i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่นำทรัพย์สิน 
ของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

83.21 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการ
นำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวเป็น
ประจำมากน้อยเพียงใด 
 
 

93.72 



๗ 

 

ลำดับ ประเด็น ข้อคำถาม คะแนน 
5 การวิเคราะห์กระบวนการ

สร้างความโปร่งใสในการ
ใช ้งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตาม 
วัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 

82.44 

i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ 
เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง 
ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

80.26 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการ
จัดซื้อจัดจ้างที่เอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มาก
น้อยเพียงใด 

97.69 

6 กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจ 
และการบริหารงานบุคคล 

i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้ 
เจ้าหน้าที่ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อย 
เพียงใด 

79.23 

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้ 
เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ 
มากน้อยเพียงใด 

97.82 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้ 
หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย 
หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม ่

100.00 

7 กลไกและมาตรการ 
ในการแก้ไขและป้องกัน 
การทุจริตภายในหน่วยงาน 

i13  ผ ู ้บร ิหารส ู งส ุดของหน ่วยงานของท ่าน ให้
ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติ 
มิชอบ มากน้อยเพียงใด 

94.36 

i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบของหน่วยงานของท่าน สามารถป้องกัน 
การทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

81.79 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน 
การทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน 
มากน้อยเพียงใด 

80.90 

 
  ส่วนที่ 1 ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสฯ ( ITA) 
ประจำปี งบประมาณ พ.ศ. 2567  
  ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
  การวิเคราะห์ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเลย ศึกษาและวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ โดยพิจารณาจากข้อ
คำถาม ข้อ i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 
มากน้อยเพียงใด ข้อเท็จจริงพบว่า มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการปฏิบัติหน้าที่ อยู่ที่ 95.26 คะแนน ซ่ึงเป็นตัวชี้วัด
เกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลยมีการให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไปตามขั้นตอนและ



๘ 

 

ระยะเวลา เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่า มหาวิทยาลัยราชภัฏเลยให้บริการ
แก่บุคคลภายนอก โดยจะมีการกำหนดขั้นตอน เงื่อนไข และระยะเวลาที่ชัดเจนว่าในแต่ละขั้นตอนจะใช้ระยะเวล
ในการปฏิบัติเป็นเท่าไร บุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏเลยจึงมีการปฏิบัติงานที ่เป็นไปตามขั ้นตอนและ
ระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด และเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไปหรือผู้ มาติดต่อที่
รู้จักกันเป็นการส่วนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น เต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบต่องานใน
หน้าที่ที่รับผิดชอบ ปฏิบัติหน้าที่ในฐานะเจ้าหน้าที่ของรัฐ อย่างมีคุณธรรม และไม่มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน หรือ
ประโยชน์อื่นใดที่ส่งผลต่อการปฏิบัติหน้าที่ ดังนั้น มหาวิทยาลัยราชภัฏเลยจึงได้มีการยกระดับการปฏิบัติงานใหม้ี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล อย่างเป็นรูปธรรม สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o10 มีการปรับปรุงคู่มือการ
ปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่ เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน มีการเผยแพร่ข้อมูลบน
เว็บไซต์ เพ่ือให้ผู้มาติดต่อสามารถเข้าถึงข้อมูลได้สะดวกรวดเร็ว  

  ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 
  การวิเคราะห์ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service มหาวิทยาลัยราชภัฏเลยศึกษา
วิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบ E-Service พิจารณาจากข้อคำถาม ข้อ e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการ
ดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน ข้อเท็จจริงพบว่า มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านประสิทธิภาพการสื่อสาร อยู่ที่  
79.70 คะแนน และข้อ e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-service) ของหน่วยงานหรือไม่ 
ข้อเท็จจริงพบว่า มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านประสิทธิภาพการสื่อสาร อยู่ที่ 79.08 คะแนน ซึ่งเป็นตัวชี้วัดเกี่ยวกับ
การปรับปรุงการทำงาน ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่า มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเลย มีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน และมีระบบการให้บริการออนไลน์ (E-
service) ซึ่งเมื่อพิจารณาจากคะแนนที่ได้รับและข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการผู้ตรวจประเมินฯ นั้น ว่า “ข้อ e๙ 
ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน  ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็น
งานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o๑๓) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service 
ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง” และ “มหาวิทยาลัยราชภัฏเลยยังไม่มีการปรับปรุงการดำเนินงาน หรือ
โครงการเพ่ือตอบสนองต่อประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร จึงควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้า
มามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และ
เผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก 
o๒๕) อีกท้ัง หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o๖) โดยมีลักษณะ
เป็นการสื่อสารสองทาง” จะเห็นได้ว่ามหาวิทยาลัยราชภัฏเลยมีการให้บริการเกี่ยวกับระบบการให้บริการออนไลน์ 
(E-Service) หลากหลายช่องทาง แต่ยังขาดการเข้าถึงระบบดังกล่าวจึงอาจส่งผลถึงความเข้าใจหรือการเข้าถึงน้อย
เกินไป อีกท้ัง มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ยังมีช่องทางการสื่อสารมากมายที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย แต่อาจจะต้องมีการ
ประชาสัมพันธ์ช่องทางดังกล่าวให้มากขึ้น การประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับช่องทางการติดต่อ 
เพื ่อให้บุคลากรหรือประชาชนผู ้มาติดต่อสามารถเข้าถึงหรือรับรู ้ได้ถึงช่องทางการติดต่อของมหาวิทยาลัย  
ราชภัฏเลย 
  ดังนั้น มหาวิทยาลัยราชภัฏเลยจึงได้มีการดำเนินการ ดังนี้  
  1. มีการจัดทำคู ่มือสำหรับประชาชน ตามภารกิจต่าง ๆ และเผยแพร่บนเว็บไซต์ เพื ่อให้
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อสามารถเข้าถึงข้อมูล ได้อย่างสะดวกรวดเร็ว  
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  2. มีการสำรวจความพึงพอใจในการให้บริการและนำผลสำรวจมาปรับปรุงและพัฒนา  การ
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ ่งขึ ้น เพื ่อให้ตอบสนองต่อความต้องการของผู ้มารับบริการได้อย่างมี  
ประสิทธิภาพ โดยมุ่งเน้นการให้ความสำคัญกับการปรับปรุงและอัพเดทระบบ E-Service ให้มีความพร้อมต่อ  
การให้บริการอยู่เสมอ  

  การวิเคราะห์ประเด็นที่ 3  
  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย
ศึกษาวิเคราะห์ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล  ข่าวสารภาครัฐ พิจารณาจากข้อ
คำถาม ข้อ e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน ข้อเท็จจริงพบว่า 
มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านประสิทธิภาพการสื่อสาร อยู่ที่ 77.25 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับประสิทธิภาพ
การสื่อสาร เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่า มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ได้มี
ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ เกี่ยวกับการปฏิบัติงานในเรื่องต่าง ๆ ที่ใช้บังคับอยู่ภายในหน่วยงาน และยังมีการแจ้ง
เวียนเพื่อให้หน่วยงานภายในและบุคลากรได้รับทราบด้วย แต่บุคลากรยังขาดความรู้ความเข้าใจจึงต้องมีการ
ซักถามมายังหน่วยงานที่ดำเนินการในเรื่องนั้นเป็นการเฉพาะ แต่ผู ้ตอบข้อซักถามยังขาดความเข้าใจในเรื่อง
ดังกล่าวอยู่ จึงไม่อาจตอบหรือให้ข้อมูลที่ถูกต้องแต่ผู้ถามได้ 
  ดังนั้น มหาวิทยาลัยราชภัฏเลยจึงได้มีการดำเนินการ ดังนี้  
  1. มอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - 
สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o๖) ให้มีความชัดเจนมากข้ึน 
  2. สื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook 
Twitter หรือ Instagram และเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 

  การวิเคราะห์ประเด็นที่ 4  
  กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลยศึกษาวิเคราะห์
ประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ พิจารณาจากข้อคำถาม ข้อ i12 หน่วยงานของท่าน มี
การตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำมากน้ อยเพียงใด 
ข้อเท็จจริงพบว่า มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้ทรัพย์สินของราชการ อยู่ที่  93.72คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าว
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่า 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเลยมีการรักษาและใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างประหยัด และไม่เบียดบังทรัพย์สินของ
ราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัวหรือผู้อื่น ข้าราชการและพนักงาน บุคลากรทุกหน่วยงานต้องไม่ใช้ทรัพย์สินของ
ราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัวหรือผู้อื่น จนเป็นเหตุให้เกิดความเสียหาย  เช่น การใช้วัสดุสำนักงานกับงานที่ไม่
เกี่ยวข้องกับงานราชการ หรือนำกลับไปใช้ส่วนตัว เช่น กระดาษ เทปใส  กรรไกร ที่เย็บกระดาษ ฯลฯ หรือการใช้
คอมพิวเตอร์ เครื่องพิมพ์ เครื่องถ่ายเอกสาร กับงานส่วนตัว เป็นต้น ดังนั้น มหาวิทยาลัยราชภัฏเลยจึงได้กำหนด
มาตรการในการยกระดับการใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยมีการจัดทำแนวปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ หรือกำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู ่มือการปฏิบัติงาน โดยมี การ
ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ รวมทั้ง การยืมพัสดุผู้ยืมต้องนำพัสดุมาส่งคืนให้ในสภาพที่
สมบูรณ์ หากเกิดการชำรุดเสียหายหรือสูญหาย ผู้ยืม ต้องซ่อมแซมก่อนส่งคืนหรือจ่ายค่าใช้จ่ายด้วยตนเอง 
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  การวิเคราะห์ประเด็นที่ 5  
  กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เลยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและ  การจัดซื้อจัดจ้าง พิจารณา
จากข้อคำถาม ข้อ i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอื้อประโยชน์ให้บุคคลใด
บุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด ข้อเท็จจริงพบว่า มหาวิทยาลัยราชภัฏเลยมีผลคะแนนในตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ 
อยู่ที่ 97.69 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการใช้งบประมาณ ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อม 
ในการปฏิบัติงานจะพบว่า มหาวิทยาลัยราชภัฏเลยมีการจัดทำแผนการใช้จ่ายงบประมาณอย่างต่อเนื่อง และมีการ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรภายใน รับทราบอย่างทั่วถึง และมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ได้กำหนดมาตรการ
ยกระดับกระบวนการสร้างความโปร่งใสด้านการใช้ งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง โดยมีการจัดทำแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจำปี การจัดทำรายงานความก้าวหน้าในการดำเนินงานตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปี และจัดทำข้อมูลรายละเอียดแผนการใช้จ่ายงบประมาณ  ประจำปีของหน่วยงาน ประชาสัมพันธ์ใน
รูปแบบสื่ออินโฟกราฟิก เพ่ือเผยแพร่ให้บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ อย่างทั่วถึง  

  การวิเคราะห์ประเด็นที่ 6  
  กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย
ศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและ  การบริหารงานบุคคลจากข้อคำถาม  
ข้อ i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 
ข้อเท็จจริงพบว่า มหาวิทยาลัยราชภัฏเลยมีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้อำนาจ อยู่ที่ 79.23 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัด
ดังกล่าวเกี่ยวกับการใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชาในหน่วยงาน ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมใน
การปฏิบัติงานจะพบว่า มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย มีการทำงานในลักษณะเป็นมิตรภาพ เสือนเพื่อนพี่น้อง และ
ครอบครัว จึงอาจมีการเรียกใช้ หรือวานใช้ จึงอาจส่งผลให้บุคลากรรู้สึกน้อยใจและเกิดความเข้าใจผิดไปได้ 
  ดังนั้น มหาวิทยาลัยราชภัฏเลยจึงได้มีการดำเนินการ ดังนี้  
  1. กิจกรรมเสริมสร้างจิตสำนึกที ่ด ีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที ่ การแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม หรือการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่ผู้บังคับบัญชา  
  2. การขับเคลื่อนจริยธรรมตามประเด็นที่มุ่งเน้นการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 

  การวิเคราะห์ประเด็นที่ 7 
  กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย
ศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน จากข้อคำถาม  
ข้อ i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
มากน้อยเพียงใด ข้อเท็จจริงพบว่า มหาวิทยาลัยราชภัฏเลยมีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้อำนาจ อยู่ ที่ 94.36 
คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตในหน่วยงาน ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาจากบริบทและ
สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่า มหาวิทยาลัยราชภัฏเลยมีความตระหนักในการแก้ไขปัญหาด้านการ
ทุจริตเป็นอย่างมาก จึงมีการเฝ้าระวังและมีมาตรการการตรวจสอบการทุจริต โดยกำหนดเป็นขั ้นตอน 
กระบวนการทำงานให้มีความชัดเจนและรัดกุมมากขึ้น จึงส่งผลให้มหาวิทยาลัยราชภัฏเลยได้รับคะแนนในการ



๑๑ 

 

แก้ไขปัญหาการทุจริต อีกทั้ง มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย มีช่องทางในการแจ้งข้อมูลเกี่ยวกับการทุจริตเพื่อเป็นการ
ป้องกันมิให้เจ้าหน้าที่และบุคลากรทุกคนทุจริต ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม  
  ดังนั้น มหาวิทยาลัยราชภัฏเลยจึงได้มีการดำเนินการ ดังนี้  
  1. กิจกรรมเสริมสร้างจิตสำนึกที ่ด ีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที ่ การแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม หรือการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่ผู้บังคับบัญชา  
  2. การขับเคลื่อนจริยธรรมตามประเด็นที่มุ่งเน้นการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม...



๑๒ 

 

ส่วนที่ 2 การนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 

ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/การปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน 
ที่รับผิดชอบ 

1 . ก ร ะ บ ว น ก า ร
ปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

มีการพัฒนาช่องทางและเผยแพร่คู ่มือ 
การให้บริการและคู ่ม ือการร ับบร ิการ 
สำหรับผู ้มาติดต่อ และประชาชนทั่วไป 
บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 

1) รวบรวมและตรวจสอบความถูกต้องของ
คู่มือการใช้บริการ  
2) พ ัฒนาแบนเนอร ์  “ค ู ่ ม ือให ้บร ิ การ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย” 
3) เผยเพร่แบนเนอร์บนหน้าเว็ปไซต์  

ต.ค. 67 - เม.ย. 68 1. สำนักวิทยบริการ
แ ล ะ เ ท ค โ น โ ล ยี
สารสนเทศ 
2. งานประชาสัมพันธ์ 
กองกลาง สำนักงาน
อธิการบดี 

2. การให้บริการและ
ระบบ E-Service 

พัฒนาช่องทางการให้บริการและระบบ E-
Service ในรูปแบบแบนเนอร์ที ่เห็นได้
อย ่ า งช ั ด เจนบน เว ็ บ ไซต ์ ห ล ั ก ข อ ง
มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 

1) รวบรวมและตรวจสอบความถูกต้องช่อง
ทางการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ทั้งหมด 
2) พัฒนาแบนเนอร์ “งานบริการออนไลน์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย (E-Service)”  
3) เผยแพร ่แบนเนอร ์บนหน ้า เว ็ป ไซต์
มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 

ต.ค. 67 - เม.ย. 68 1. สำนักวิทยบริการ
แ ล ะ เ ท ค โ น โ ล ยี
สารสนเทศ 
2. งานประชาสัมพันธ์ 
กองกลาง สำนักงาน
อธิการบดี 

3. ช่องทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

การเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจด้านการ
ปรับปรุง/พัฒนาเว็บไซต์ 

จัดอบรมเชิงปฏิบัต ิการแแก่ผ ู ้ปฏิบ ัต ิงาน 
ด้านการปรับปรุง/พัฒนาเว็บไซต์ของกอง/
กลุ่ม/ศูนย ์มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 

ต.ค. 67 - เม.ย. 68 1 .  ส ำ น ั ก ง า น
อธิการบดี 
2. ประชาส ัมพ ันธ์  
กองกลาง  

4. กระบวนการกำกับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

การจัดทำมาตรการ/แนวทางกำกับดูแล
และตรวจสอบการใช ้ทร ัพย ์ส ินของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ในรูปแบบอินโฟ
กราฟิก (Infographic) การแจ้งเวียนอินโฟ
กราฟิกให้บุคลากรถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

1) มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย จัดทำมาตรการ/
แนวทางกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ใน
รูปแบบอินโฟกราฟิก(Infographic) และแจ้ง 
ตรวจสอบความถูกต้อง 

ต.ค. 67 - เม.ย. 68 1 .  ส ำ น ั ก ง า น
อธิการบดี 
2. งานพัสดุ 



๑๓ 

 

ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/การปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน 
ที่รับผิดชอบ 

2) แจ้งเวียน คณธ/ศูนย์/สำนักงาน/สถาบัน 
5. กระบวนการสร้าง

ความโปร ่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อ
จัดจ้าง 

การสร ้างการร ับร ู ้ ผลการเบ ิกจ ่าย  งบ
ประมาณ.แก่บุคลากร ทุกระดับ 

1) มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย แจ้งขอความ
อนุเคราะห์ข้อมูลผลการใช้จ่ายงบประมาณ 
(รายเดือน) 
2) เผยแพร่ข้อมูลในระบบสารบรรณ 
อิเล็กทรอนิกส์ หรือระบบบริหาร 
ทรัพยากรองค์กร (ERP) 

ต.ค. 67 - เม.ย. 68 1 .  ส ำ น ั ก ง า น
อธิการบดี 
2. งานพัสดุ 
3. งานการเงิน 

6. กระบวนการควบคุม
ตรวจสอบการใช ้อำนาจ
และการบริหารงานบุคคล 

การจัดทำมาตรการป้องกันการขัดกัน
ร ะห ว ่ า ง ผ ล ป ร ะ โ ย ช น ์ ส ่ ว น ต ั ว กั บ
ผ ล ป ร ะ โ ย ช น ์ ส ่ ว น ร ว ม  ป ร ะ จ ำ ปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 

1) มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย จัดทำมาตรการ
ป้องกันการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตัว
ก ั บ ผ ล ป ร ะ โ ย ช น ์ ส ่ ว น ร วม  ป ร ะ จ ำ ปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 
2) เสนอผู้บริหารลงนาม 
3) แจ้งเวียนบุคลากรระดับหัวหน้างานขึ้นไป
ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

ต.ค. 67 - เม.ย. 68 1 .  ส ำ น ั ก ง า น
อธิการบดี 
2. งานบร ิหารงาน
บุคคล 

7. กลไกและมาตรการ
ในการแก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายในหน่วยงาน 

การสร้างการรับรู้การดำเนินงานด้านการ
จัดการเรื่องร้องเรียนทุจริตและประพฤติ 
มิชอบของ  

1) มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย จัดทำอินโฟ
กราฟิกข้อมูลสถิติเรื ่องร้องเรียนทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
(รายไตรมาส) 
2) เผยแพร่อินโฟกราฟิก ( infographic) 
พร้อมกับ URL คู่มือและช่องทางการร้องเรียน
ทุจริตและประพฤติมิชอบ ผ่านช่องทางการ
สื่อสาร Line Application (รายไตรมาส) 

ต.ค. 67 - เม.ย. 68 1 .  ส ำ น ั ก ง า น
อธิการบดี 
2. งานนิติการ 



๑๔ 

 

  การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

  ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ได้ดำเนินการสรุปข้อจำกัดของ
ในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้ดังนี้  

  1. ในการตอบข้อคำถาม IIT ของบุคลากรในหน่วยงานบางส่วนอาจจะตอบโดย ไม่เข้าใจ 
ข้อคำถาม มีอคติกับหน่วยงาน ไม่อ่านข้อคำถามให้จบ ส่งผลกระทบให้คะแนนอาจลดลง  

  2. ขาดการสื่อสารเกี่ยวกับข้อมูลข่าวสารต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอก  

  3. ขาดแคลนบุคลากรที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับหลักสูตรด้านจริยธรรมในการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

  จากข้อจำกัดดังกล่าว จึงส่งผลให้มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ได้รับผลคะแนนการประเมินน้อย 
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